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O U T L I N E

POR QUE INOVAÇÃO O que é inovação? 

Formas

Por que?

MÉDICOS NO TOPO DA
TECNOLOGIA?

O QUE MUDOU NA RELAÇÃO
MÉDICO-PACIENTE?

Craidores ou criaturas?



i.no.va.ção.

inovação é o processo que inclui as atividades técnicas , concepção ,

desenvolvimento , gestão e que resulta na comercialização de novos

(ou melhorados) produtos , ou na primeira utilização de novos (ou

melhorados) processos 

fazer mais com menos recursos , por permitir gamas de eficiência em processos ,

quer produtivos quer administrativos ou financeiros , quer na prestação de serviços ,

potencializar e ser motor de competitividade . Ao cria aumento de competitividade ,

pode ser considerada um fator fundamental no crescimento . 

Inovação é um processo criativo , transformador , que promove ruptura

paradigmática , mesmo que parcial , impactando positivamente a

qualidade de vida e o desenvolvimento humano . 



F O R M A S  D E  I N O V A R

PRODUTO PROCESSOS ORGANIZACIONAL MARKETING SERVIÇOS



P O R  Q U E  I N O V A R ?

em consequência de fatos inesperados; 

por incongruências; 

por necessidade; 

por mudanças na indústria ou no mercado; 

mudanças demográficas; 

mudanças de percepção; 

novos conhecimentos; 

imposições legais ou regulamentares. 



I N O V A Ç Ã O  I N C R E M E N T A L

Processo de Melhoria Contínua. Melhoram o desempenho dos seus
produtos nas formas que realmente fazem a diferença junto dos seus
clientes. Este fato, habitualmente, ocorre porque suas práticas de gestão
estão baseadas nos seguintes princípios: 

OUVIR OS CLIENTES

INVESTIR EM TECNOLOGIAS

MELHORAR O PRODUTO/SERVIÇO



M É D I C O S  N O  T O P O  D A  T E C N O L O G I A ?  

C R I A D O R E S  O U  C R I A T U R A S ?







O  Q U E  M U D O U  N A  R E L A Ç Ã O  M É D I C O  P A C I E N T E
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