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@) ATENGAO PRIMARIA A SAUDE
SANTA MARCELINA

IDADE FILA OPICA

CONSTITUICAO - 1988

Art. 199. A assisténcia a saude é livre a iniciativa privada.

§ 1° - As instituicoes privadas poderao participar de forma
complementar do sistema Unico de saude, segundo
diretrizes deste, mediante contrato de direito publico ou
convénio, tendo preferéncia as entidades

filantropicas e as sem fins lucrativos.
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Organizagao Social de Saude — OSS

‘ SANTA MARCELINA

4

Entidade sem fins lucrativos com aptidao para firmar contratos de gest&o de unidades
publicas de saude.

Marcos Legais:

v" Lei Federal n® 9.637/1998 e 9.790/1999 - que dispde sobre a qualificacao de
entidades como organizagdes sociais

v" Lei Federal n® 13.019/2014 e 13.204/2015 - mercado de parcerias independente de
titulagOes: as parcerias voluntarias

v" Lei Complementar Estadual n° 846, de 04 de junho de 1998 (S&o Paulo)

g«
v’ Lei Municipal N° 14.132, de 24 de janeiro de 2006 (S&o Paulo) ZW
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N . Organizacao Social de Saude — OSS
SANTAMARCELINA

v" Necessidade de sistematizacdo da contratacdo publica com o Terceiro Setor
v'"Novos Instrumentos de parceria:
Termo de Colaboragao: Plano de Trabalho proposto pela Administracéo Publica;
Termo de Fomento: Plano de Trabalho elaborado pelo particular

Escolha do Parceiro

v'"Chamamento Publico: procedimento de selecao de Organizacdo da sociedade civil, julgamento com
foco em resultados e metas, requisitos de habilitacdo apds proposta, plano de trabalho detalhado

Fiscalizacao

Regras de governanca — controle por resultados, prestacdo de contas, transparéncia amplificada,
regulamentos para aquisicdo de bens e servigos e requisitos de impedimentos (“ficha limpa”)
Controle administrativo — monitoramento e avaliagéo, designagdo de agente publico 2‘

como gestor responsavel pelo controle e fiscalizagéo, parecer técnico sobre a
prestacao de contas o
Controle social — reconhecimento expresso da participacao social ,@.mm

WWW.aps. som‘amarcelma org #AF facebook/APSonfaMorcelma




Organizacao Social de Saude — OSS
Iy HNTMARCENA Acompanhamento do Contrato de Gestéo

Indicadores de Producgao
Consultas da Atencdo Basica, Consultas de urgéncia e emergéncia, visitas domiciliares,
Exames contratados, equipes médicas

Indicadores Qualitativos (parte variavel)

Qualidade da informagéo, Pontualidade na entrega da informagédo, Execucdo do plano de
Educacao permanente (PLAMEP), % de criangas menores de 1 ano com vacinagdo completa,
qualidade do pré-natal, Comissao de Prontuario, SAU.

Coordenac6es Técnicas Locais (agente publico designado)

Conselho Técnico de Acompanhamento Periédico (CTA)

Conselho de Administracao 2.\
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TENCAO PRIMARIA A SAUDE
SANTA MARCELINA
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~Nao se gerencia o que nao se mede,
nao se mede o que nao se define,
nao se define o que nao se entende,
nao ha sucesso no que nao se

gerencia” 2.\

William Edwards Deming s fta M ?°
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RASTS 10 - SAO MIGUEL PAULISTA / ITAIM PAULISTA

DESCRICAO

2015 2016
o~ SET out NOV DEZ JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO
etado
contrato | Més1 [ Més2 | Més3 | Més4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més 10 Més 11 Més 12

NTUALIDADE NA ENTREGA DOS RELATORIOS MENSAIS DE PRESTAGAO DE CONTAS
SSISTENCIAIS E FINANCEIRAS.
(PRAZO DIA 15 DE CADA MES AO NTCSS/SMS)

PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS, NOS SEGUINTES ASPECTOS: LEGIBILIDADE, ASSINATURAS,
CID, EXAME FiSICO.
(RELATORIO Q2)

EXECUGAO DO PLANO DE EDUCACAO PERMANENTE APROVADO PELA CRS.
(RELATORIO Q3)

PROPORGAO DE CRIANGAS COM ATE 12 (DOZE) MESES DE IDADE COM CALENDARIO VACINAL
COMPLETO NAS UNIDADES GERENCIADAS NO CONTRATO DE GESTAO.
(RELATORIOS Q4A E Q4B)

QUALIDADE

PROPORGAO DE GESTANTES QUE REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-NATAL E
PUERPERIO NAS UNIDADES GERENCIADAS NO CONTRATO DE GESTAO.
(RELATORIO Q5) — ANALISE WEBSAASS ATE O DIA 16 DO MES DO INDICADOR.

PROPORGAO DE GESTANTES COM 7 (SETE) OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL REALIZADAS NAS|
UNIDADES GERENCIADAS NO CONTRATO DE GESTAO.
(RELATORIO Q6) ANALISE WEBSAASS ATE O DIA 16 DO MES DO INDICADOR.

ENTREGA DE RELATORIO COMENTADO DAS RECLAMACOES RECEBIDAS ATRAVES DAS DIFERENTES
AUDITORIAS E SAU, E DAS PROVIDENCIAS ADOTADAS.
(RELATORIO Q7)

FUNCIONAMENTO CONSELHO GESTOR.
(RELATORIO Q8 -/DEPENDE DO CRONOGRAMA APRESENTADO)

NUMERO TgiAL DE PROFISSIONAIS PREVISTO NO CONTRATO

GERAL

NﬂM?{DE PROFISSIONAIS CONTRATADOS

NPMERO DE PROFISSIONAIS PREVISTO NO CONTRATO EQUIPE MINIMA

EQUIPE

NUMERO DE PROFISSIONAIS CONTRATADOS NO CONTRATO EQUIPE MiNIMA

PE

NUMERO DE MEDICOS (PLANTOES 12 HS) PREVISTOS NO MES

NUMERO DE MEDICOS (PLANTOES 12 HS) PREVISTOS NO MES NAO REALIZADOS POR NAO
CONTRATACAO

MINIMA IT~MINIMA |

NUMERO DE MEDICOS (PLANTOES 12 HS) PREVISTOS NO MES NAO REALIZADOS POR
CONTRATADO COM AUSENCIA INJUSTIFICADA

ATENGAO BASICA

URGENCIA E EMERGENCIA

PRODUCAO

ATENCAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA / REDES TEMATICAS

PREVISAO ORGAMENTARIA

EIRO

REPASSE EFETIVADO

GASTO FINANCEIRO EFETIVO REALIZADOS NO MES

F

VALOR NAO REPASSADO DE SMS POR NAO ALCANCE DAS METAS DO CONTRATO




QUALIDADE

RASTS 11 - ITAQUERA / GUAIANASES / CIDADE TIRADENTES

DESCRICAO

2015 2016
SET out NOV DEZ JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO
Meta do
contrato | Més1 | Més2 | Més3 | Més4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més 10 Més 11 Més 12

NTUALIDADE NA ENTREGA DOS RELATORIOS MENSAIS DE PRESTACAO DE CONTAS
SSISTENCIAIS E FINANCEIRAS.
(PRAZO DIA 15 DE CADA MES AO NTCSS/SMS)

PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS, NOS SEGUINTES ASPECTOS: LEGIBILIDADE, ASSINATURAS,
CID, EXAME FiSICO.
(RELATORIO Q2)

EXECUGAO DO PLANO DE EDUCACAO PERMANENTE APROVADO PELA CRS.
(RELATORIO Q3)

PROPORGAO DE CRIANGAS COM ATE 12 (DOZE) MESES DE IDADE COM CALENDARIO VACINAL
COMPLETO NAS UNIDADES GERENCIADAS NO CONTRATO DE GESTAO.
(RELATORIOS Q4A E Q4B)

PROPORGAO DE GESTANTES QUE REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-NATAL E
PUERPERIO NAS UNIDADES GERENCIADAS NO CONTRATO DE GESTAO.
(RELATORIO Q5) — ANALISE WEBSAASS ATE O DIA 16 DO MES DO INDICADOR.

PROPORGAO DE GESTANTES COM 7 (SETE) OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL REALIZADAS NAS
UNIDADES GERENCIADAS NO CONTRATO DE GESTAO.
(RELATORIO Q6) ANALISE WEBSAASS ATE O DIA 16 DO MES DO INDICADOR.

ENTREGA DE RELATORIO COMENTADO DAS RECLAMACOES RECEBIDAS ATRAVES DAS DIFERENTES
AUDITORIAS E SAU, E DAS PROVIDENCIAS ADOTADAS.
(RELATORIO Q7)

FUNCIONAMENTO CONSELHO GESTOR.
(RELATORIO Q8 -/DEPENDE DO CRONOGRAMA APRESENTADO)

GERAL

NUMERO TQTAL DE PROFISSIONAIS PREVISTO NO CONTRATO

N l:lM?{DE PROFISSIONAIS CONTRATADOS

INIMA |

EQUIPE

IMERO DE PROFISSIONAIS PREVISTO NO CONTRATO EQUIPE MINIMA

NUMERO DE PROFISSIONAIS CONTRATADOS NO CONTRATO EQUIPE MINIMA

E
MINIMA 11

NUMERO DE MEDICOS (PLANTOES 12 HS) PREVISTOS NO MES

NUMERO DE MEDICOS (PLANTOES 12 HS) PREVISTOS NO MES NAO REALIZADOS POR NAO
CONTRATACAO

NUMERO DE MEDICOS (PLANTOES 12 HS) PREVISTOS NO MES NAO REALIZADOS POR
CONTRATADO COM AUSENCIA INJUSTIFICADA

PRODUCAO

ATENGAO BASICA

URGENCIA E EMERGENCIA

ATENGCAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA / REDES TEMATICAS

CEIRO

PREVISAO ORCAMENTARIA

REPASSE EFETIVADO

GASTO FINANCEIRO EFETIVO REALIZADOS NO MES

VALOR NAO REPASSADO DE SMS POR NAO ALCANCE DAS METAS DO CONTRATO




ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
SANTA MARCELINA

MATRIZ DE INDICADORES DE QUALIDADE
Més de Referéncia Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago
Descricao Més 13 Més 14 Més 15 Més 16 Més 17 Més 18 Més 19 Més 20 Més 21 Més 22 Més 23 Més 24

Pontualidade na entrega dos relatérios mensais de
prestacdo de contas assistenciais e financeiras.

X5

Santa Marcelina entrega direto ao Nucleo Técnico

Relatorio de Equipe Minima | - EM | 05/nov 05/dez 05/jan 05/fev 05/mar 05/abr 05/mai 05/jun 05/jul 05/ago 05/set 05/out
Relatorio de Equipe Minima Il - EM I 05/nov 05/dez 05/jan 05/fev 05/mar 05/abr 05/mai 05/jun 05/jul 05/ago 05/set 05/out
Relatorio de Producéo - P | 05/nov 05/dez 05/jan 05/fev 05/mar 05/abr 05/mai 05/jun 05/jul 05/ago 05/set 05/out
Preenchimento de prontuarios, nos seguintes aspectos: CRS: 05/11 3 X ANO CRS:05/04 CRS: 05/07
legibilidade, assinaturas, CID, exame fisico. (Relatorio Q2) (jul/agos/set (out/nov/dez) (jan/fev/mar)
Execucao do Plano de Educagao Permanente aprovado CRS: 15/05
la CRS Relatorio 03 1 x ANO (maio de 16 a
peta (Relatorio Q3) abril de 17
Proporcao de criancas com até 12 (doze) meses de idade
lcom calendario vacinal completo nas unidades gerenciadas CRS: 06/02 2 X ANO CRS: 05/07
no Contrato de Gestao (Relatorios Q4A e Q4B)
Proporcao de gestantes que realizaram procedimentos
basicos no pré-natal e puerpério nas unidades gerenciadas Jul/agos/set 3 X ANO nov/dez/jan mar/abr/maio
no Contrato de Gestao (Relatorio Q5) - CRS: 05/01 CRS: 05/05 CRS: 05/09
analise websaass até o dia 16 do més do indicador.
Proporcao de gestantes com 7 (sete) ou mais consultas de o
pré-natal realizadas nas unidades gerenciadas no Contrato abr:r']i) mg;’s/. u Ago/Set/out 3 X ANO Dez/jan/fev
de Gestao. (Relatério Q6) analise websaass até o dia 16 do| 5,70 CRS: 05/02 CRS: 05/06
més do indicador.
Entrega de relatorio comentado das reclamagoes . . .

S . : e jul/agos/set out/nov/dez jan/fev/mar abr/maio/jun
recebidas através das diferentes auditorias e SAU, e das CRS: 05/11 CRS: 05/02 4 X ANO CRS: 05/05 CRS: 05/08 ~
providéncias adotadas (Relatoério Q7)

. - jul/agos/set Nov/dez/jan mar/abr/maio
Funcionamento Conselho Gestor (Relatoério Q8) CRS: 05/11 3 X ANO CRS: 05/03 CRS: 05/07 r

www.aps.santamarcelina.org facebook/APSantaMarcelina



TENCAOPRIMARIAASAUDE Organlzagao SOCIal de SaUde - OSS
N %/ SANTA MARCELINA S -
P, Processos Administrativos
Mecanismo de Contratacao Tempo de Finalizacao
Processos 0SS Administracao 0SS Administracao
Direta Direta
Compra de Cotacao de precos
Materiais, (3 cotacoes) em Licitaco por Max. 1
Medicamentos | plataforma Pre éé eletrénico sem;ma Min. 1 més
e outros eletronica de g

produtos compras

Concorréncia ou
cotacao de precos

conforme
Contratacao de | Regulamento de Licitacao por Max. 2
: ~ A Aprox. 4 meses
Servicos Compras e Pregdo eletronico | meses
Contratacao da b
instituicao

www.aps.santamarcelina.org
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\WW%W Organizacgao Social de Saude — OSS

4 Processos Administrativos
Mecanismo de Contratacao Tempo de Finalizacao
Processos 0SS Administracao 0SS Administracao
Direta Direta
Processo
Seletivo para Processo
contratacao de Seletivo Concurso Publico | Aprox. 1 semana | Min. 90 dias
funcionarios Publicizado
Contratacao de
Funcionarios CLT e PJ Estatutario Aprox. 2 Aprox. 2
semanas semanas |

" .,.l‘-n# o L., F‘
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I OrganizacAo Social de Salde — 0SS — IE—
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ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
SANTA MARCELINA

Processos Administrativos

UNIDADE: UPA 36 DE AGOSTO ITAQUERA
SERVICO: Unidade de Pronto Atendimento
SUPERVISAD TECNICA DE SAUDE: 5TS Itaquera

Descrigao novils | dezfis | janfir | fewrz | marar | abrar | maiiaz | juniir | juiar | apoiiz | setar | outia? valor Total
01. - PESS0AL E REFLEXOS 0,00 123657707  1236577,07 123657707 123657707 158109225 158109225 158109225 158109225 158109225 0,00 0,00 | 12 85176954
01,01 - REMUNERACRQ DE PESSDAL 000 | zoss45013 | 000 0.00

01.01.01 - SALARIOS 0,00 750,451 65 750.451 66 750.481 66 750,451 66 978.859.70 575.869.70 975.869.70 978.869.70 978.869.70 0,00 000 | 788627515
01.01.02 - ADICIONAL INSALUBRIDADE 0,00 26.048.00 26.045,00 26.045.00 26.045.00 36.080.00 36.080.00 36.080,00 36.080.00 36.080,00 0.00 0,00 264.502.00
01.01.03- GRATIFICACED 0,00 103.000,49 103.008.49 103.095.49 103.008,40 219.006.43 710.806.43 210.696.43 210.806,43 210.696.43 0.00 0,00 | 1ETLETELD
01.01.04 - CONSIGNADO 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.01.05 - HORA EXTRA 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.01.06 - FALTAS INDEVIDAS 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.01.07 - 132 SALARID 0,00 B7.516,43 87.616.26 B7.616.48 B7.616.45 111 504,36 111.504,36 111 504,36 11150436 111 804,36 0.00 0,00 809.457.71
01.01.06 - FERIAS 0,00 29.205,49 2020540 29.205.49 20.205.40 37.268,12 37.260.12 3726842 37.260.12 37.268.12 0.00 0,00 303.162.57
01.01.00 - ADICIOMAL 1/3 FERIAS 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.01.10 - PENSED AUMENTICIA 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.01.98 - OUTROS PROVENTOS DE PESSOAL PROPRID 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.02 - BENEFICIOS 0,00 49.252.71 49.352.71 40.352.71 49.252.71 8.451.52 58.451.52 68.451,52 £8.451,52 58.451,52 0,00 0,00 530.265,44
01.02.01 - VALE TRANSPORTE 0,00 5.108,43 5.108.43 5.106.43 8.108,43 12.426.79 12 428,79 12 428,79 12.428,79 12 428,79 0.00 0,00 84.577.67
01.02.02 - VALE REFEICED 0,00 17.790,00 17.790,00 17.790,00 17.790.00 25 575,00 25.575.00 25.575.00 25.575,00 2557500 0.00 0,00 109.035.00
01.02.03 - CESTA BASICA 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.02.05 - CORVENIOS 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 .00
01.02.06 - VALE ALUMERTACED 0,00 2020818 20.208,16 20.206.18 20.198,16 27.301.63 27.301.63 27.391.63 2730163 2738163 0.00 0,00 218.150.87
01.02.95 - OUTROS BENEFICIOS 0,00 3.056,10 3.056,10 3.056.10 3 056,10 3.056.10 3.056,10 3.056.10 3.056,10 3 056,10 0.00 0,00 27.504.80
01,03 - ENCARGOS E CONTRIBUICDIES 0,00 86.463,63 86.453_63 §5.463,63 86.463,63 110,333,275 110.333.25 11033325 110.333.25 110333.25 0,00 0,00 897.520,77
01.03.01 - SALARIOS - INSS 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.03.02 - SALARIOS - IR 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.03.03-FGTS 0,00 76.856,56 76.656,56 76.856.56 76.656.56 55.074.00 95.074,00 05.074,00 58.074,00 95.074,00 0.00 0,00 757.796.24
01.03.04-PIS 0,00 9.607.07 5.607.07 9.607.07 607,07 12.259,25 12.259.25 12.250.25 12.259.25 12.250.25 0.00 0,00 99.724.53
01.03.06- 132 SALARIO - INSS 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 .00
01.03.07- 132 SALARIO - IR 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.03.06 - 132 SALARIO - DUTROS DESCONTOS 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.03.09 - FERIAS - INSS 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.03.10- FERIAS - IR 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.03.11 - FERIAS - DUTROS DESCONTOS 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.03.12 - ADICIOMNAL DE 1/3 DE FERIAS - DUTRIOS DESCONTOS 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00
01.02.13 - CONTRIBUICED SINDICAL 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00

Santa Marcelina
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Organizagao Social de Saude — OSS

ATENCAO PRIMARIA A SAUDE . . .

SANTA MARCELINA rocessos Administrativos

ENTIDADE FILANTROPIC A

Coceallla de Cargos:
323 - WEDCD ACUPUNTURSTS - UBS - 100 hores
Contrato Linkdade Sendipo Supefribdo Equipe Minima Existemie de SHES A Camtrater Cid. Funglio Categoria Profissional Carga e
el 055 Haorhia

RASTS 11 LiPA 26 DE AGOSTD ITAGLIERS Ui e e Proio Alendiessid 5T5 Raguera il i 334 |ADICIONAL ARLIERKD o <]
RASTS 11 LiPA, 26 DE AGOSTD ITAGLIERS Lied s b Pronio Atendisssrtd STS Rguesa i i 333 |ADICIONAL INCORPORADG i 2]
RASTS 11 LIFA 26 DE AGOSTD ITAQUERS Lisi s e Prolo Alendisssrid STS Eagusfa 0 ] 403 |ADICIONAL REEMBOLSD CRECHE 0 Q
RASTS 11 LIPA, 26 DE AGOSTD ITAQLUIERS Ll clinfis e Peovivlo Alaied iessiild STS i) Lia 0 0 335 |ADICIONAL TRIEKIO 0 5]
RASTS 11 LiPA, 26 DE AGOSTD ITAQLIERS Ll clisfis i Peovivlo Alaied el STS i indfa [1] F] 400 | ASSETENTE ADRINIETRATIVO 230 ]
RASTS L1 LiFA 26 DE AGOETD ITAGUERS Lisl dieie b Promie Alsndisssnt] 5T5 Raguera i 3 15| ASSETENTE ADRAIKIETRATTVD MOTURNG i 3
RASTS 11 LIPA, 26 DE AGOSTD ITAQLUIERS Ll clinfis i Peavivlo Alaiediessiild STS i Lia 0 3 S0 | ASSISTENTE SOCIAL 150 3
RASTS 11 LIPA, 26 DE AGOSTD ITAQLUIERS Ll clinis i Peovivlo Alanedisssiild STS i iifa 0 Pl S7|ALN DE ENFERMIAGEM 120 1d
RASTSE 11 LiFA 26 DF AG0STD ITAGLIERS Lisd clasdie e Peanio Atendisssrtd STS Raguera i 0 &1 |&LN DE ENFERMAGEM NOTURNO 331 i
RASTS L1 LIPA 26 DE AGOSTD ITAQUERS Ll clieis b Pravivla Alanediessiild STS Rijlsfa 0 an 104 |EMFERMEIRD i 1
RASTS 11 LIPA 26 DE AGOSTD ITAQUERS Ll clisfis e Peaviila Alanedissiild STS Rijifa 0 5 105 | EMFERMEIRD NOTURND 120 5
RASTS 11 LIPA, 26 DE AGOSTD ITAQLUIERS Ll clinis i Peovivlo Alanedisssiild STS i iia 0 a0 113 |ESCRITURARKD ADMINETRATRG DILURND 120 |
RASTS 1L LiPA 26 DE AGOETD ITAQUERS Lisl died b Promie Alendisssnt] 5T5 Raguera ] B 114 | ESCRITURARKDY ADMINIETRATRD HOTURND 150 ]
RASTS 11 LUIFA 26 DE AGOETD TAQUERS Ui i e Provivlo Alendisss o] 5T5 R ] 1 117 | FARPAACELITICO 2o 1
RASTS 11 LIPA, 26 DE AGOSTD ITAQLUIERS Ll clinfis i Peavivlo Alaiediessiild STS i iia 0 1 135 |GERENTE 230 1
RASTS L1 LiFA 26 DE AGOETD ITAGUERS Lisl dieie b Promie Alsndisssnt] 5T5 Raguera 28 i 28 38 | MEDOD CLINKCD - PASFS L 23
RASTS 11 | IPA 26 DE AGOETO ITAQUERR Ui dardes s Prosiilus Alendicrsnl]5T3 Laguira 21 0 21 367 | WEMHOD CLINICD NOTURND - PA/PS g
RASTS L1 LIPA 26 DE AGOSTD ITAQUERS Ll clieis b Pravivla Alanediessiild STS Rijlsfa 21 0 a1 I70|MEDCD PEDIATRA - PASFS &0 Fi ]
RASTS 11 LiPA 26 DE AGOSTD ITAGLIERS L s b Pronio Atendisssritd STS R ueia 14 il o4 371 |MEGIOD PEDLATRA BOTUEND - PASPS &l o4
RASTS 11 | UPA 26 DE AGOSTO MAOUERA Ui dasdes e Praanile Alendisent] ST3 Laguera 0 F] 273 |SUPERY DE ENFERMAGEM 20 2
RASTS 11 LIFA 26 DE AGOSTD ITAQUERS Lisi s e Prolo Alendisssrid STS Eagusfa 0 1 FI1 |SUFERVISOR MEDICD 150 1
RASTS 11 LIPA, 26 DE AGOSTD ITAQLUIERS Ll clinis i Peovivlo Alanedisssiild STS i iia 0 5 IBE | TECHICD M FARMACIA 120 5
RASTS 11 UIPA 26 DE AGOSTD ITAQUERS Ui el e Promio Alsndisssid 5T5 Raguera 1] 5 2B | TECKICD EM FARMAZA NOTURND 10| 5
RASTS L1 LiFA 26 DE AGOETD ITAGUERS Lisl dieie b Promie Alsndisssnt] 5T5 Raguera i 1 {3 | SLIFERY D€ ENFERMAGEM ROTLIRKRO ple ] |
RASTS 11 LIPA, 26 DE AGOSTD ITAQLUIERS Ll clinfis i Peavivlo Alaiediessiild STS i Lia ] ] SV |ALM DE ENFERMAGEM ] 18
RASTSE 11 LIFA 26 DE AGOETD TAGLIERS Ui i e Proio Alendisssid 5T5 Raguera il 18 &l |AL DE EMFERMASEM WOTURND k1] 18
RASTSE 11 LiFA 26 DF AG0STD ITAGLIERS Lisd clasdie e Peanio Atendisssrtd STS Raguera ] 3 104 |ENFERME R0 ] 3
RASTS L1 LIFA 26 DE AGOSTD ITAQUERS Lisi s cbe Promlo Alendisssrnid STS Ragusfa ] 7 L8 | ENFERMERD NOTURND ] 7
RASTS 11 LIPA 26 DE AGOSTD TAQLIERA Ui i e Provivlo Alendisss ] 5T5 Rigiea ] 3 113 |ESCRITUSARKY ADMINETRATING [HLURRD 180| 3
RASTS 11 LIPA, 26 DE AGOSTD ITAQLIERS Ll clinfis e Peavivlo Alaied iessiil STS i iia ] 1 114 |ESCRITUSARKY ADMINETEATRG ROTURKD La3n 1
RASTS 1L LiPA 26 DE AGOETD ITAQUERS Lisl died b Promie Alendisssnt] 5T5 Raguera '] 5 68 | MEDIOD CLINICD - PASFS ] 5
RASTS 11 LIPA 26 DE AGOSTD ITAQLIERS Ui i e Provivlo Alendisss o] 5T5 R ] 7 I7L |MEDIOD PEDIATRA MOTUSMND - PASPS =] i
RASTS 11 LIPA, 26 DE AGOSTD ITAQLUIERS Ll clinfis i Peavivlo Alaiediessiild STS i Lia ] 1 ITY|SUFERY DE ENFERMAGEM 220 1
RASTSE 11 LIFA 26 DF AGOETD ITAGLIERS Lisd clasdie e Peanio Atendisssrtd STS Raguera ] 1 TER | TECHICD EM FARMACIA L1310 |
RASTS 11 | LIPA 26 DE AGOSTD ITAQUERA L chinchi i P bl Waieifots] ST, Mt o 2 265 |ORIENTADOR DE FLURG 230 2

www.aps.santamarcelina.org
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mTENCAO PRIMARIA A SAUDE » GLOBAL
(S SOCIAL ACCOUNTABILITY ()i
/) = ACCOUNTABILITY

Responsabilidade social

A medida da capacidade de uma organizacao de se preoccupar com as
demandas sociais internas e externas dos varios componentes da
sociedade como: Comunidade, funcionarios, organizacoes
governamentais e nao-governamentais, dirigentes e proprietarios.

A responsabilidade social pode ser observada nos compromissos
verdadeiros com certos fatores que sao envolvidos diretamente nos

processos:

1) Compromisso e efetivacao das leis trabalhistas, sobre higiene,
seguranca e meio-ambiente

2) Respeito aos direitos civeis e humanos 22\

3) Melhorias para o bairro e os arredores sm. i

www.aps.santamarcelina.org AP: INOS facebook/APSantaMarcelina



ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
SANTA MARCELINA

NTIDADE FILANTROPICA

;g,; 24/11/2016

N
IBROSS

Lancamento nacional do lbross

(Instituto Brasileiro das Organizagoes Sociais de Saude)

Presenca de Governadores e secretarios de saude

v

Auditorio principal do Hospital Santa Catarina
Av. Paulista, 200, Bela Vista, Sao Paulo-SP

RSVP até 18 de novembro de 2016
pelo e-mail: ibross@acsc.org.br ou telefone: (11) 3016-4478 com Ericka Nogueira

www.aps.santamarcelina.org #APS20anos

0]

Encontro Nacional das
Organizacdes Sociais de Saude

Santa Marcelina

focebook/APSo ntaMarcelina



ATENGAO PRIMARIA A SAUDE

ENTIDADE FILANTROPI

Municipio de SAO PAULO

® Gestio de parte das unidades de saude da capital foi divicida am 23 territorios, sob
o controle de rove organizagies scciais, Veja quem s30 & quante vio ganhar por ano:

L
(o

20MA OESTE ZOMA LESTR

Associagao Paullsta para
¢ Dasunvolvimento da
Medicing (SPDM|

Ganhou seis torritdrios ¢
coniratos no vakar de

RS 604,5 milhdes

Associagio Sside da

Familla |ASF)

Sanhou cinco torritévios ¢

SO T0s MO valor total de
\ RS 5268 milhiies*

| ) Santa Marcelna
Ganhou 0ois 18rndrnios &
COMrBlos no vEor de
RS 5047 milhGes

Colon 10 el b boabo e it e Carga Lwe
Comrus £ S04 B4 171 aditvdes, s nda 13 aachando

s A Py aniniag ta St

www.aps.santamarcelina.org

#APS20anos

Servigo Socisl da Construglio
Civii do Estado de S3a Paulo
(Seconci)

Ganhou dos territonios ¢
contratas no valor do

RS 1979 mithées

Instituto ¢ Atengds Basica e
Avangada 3 Saude (labas)
Ganhou dos territdnos ¢
contrates no valor de

RS 219 milhdes**

Santa Catarina
Ganhau um territéeio ¢ contrato
no valor de RS 1831 milhbes

Mente Azul
Gonhou um Serritério ¢
contrato ra valor de

RS L01,8B mihbes

Fundagao de Medicing do ABC

Ganhou um territério ¢ contrato Atenguo AR,
na valor de RS 1134 milhles Santa Marcelina

Centre de Estudos @
Pesquisas Dr, Jodo Amorim
(Cejam)

Ganhou um contrato no vaior
e RS 226,7 milhdes

focebook/APSo ntaMarcelina




Administracao- Contabilidade- Medicina- Enfermagem- Fisioterapia- Nutricao- Radiologi:




Linha do Tempo

NTA MARCELINA

28 Unidades Parceria coma Implantagao das Organizagao Social
Implantagao . . . x A . .
Qualis + 01 SMS- SP Unidades AMAS em Microrregiao Cidade Microrregiao Lote Il
lis - SE - .
Qitalie 7SS Especialidade | | (Municipalizagio) || parceriacoma SMS- | | Tiradentes/ Guaianases Itaim
(Ae. Carvalho SP Paulista

09 Unidades

Hospital Cid Tiradentes

UAD/ UBS Tradicional AMA
CEOINIR ESF
ESF CAPS/RT

27 equipes

Saude Mental

+

96 Equipes +
450

colaboradores

07 eq. Saude do

Saude Bucal Deficiente 500 colaboradores CAPS
1.000
270 colaboradores |
1200 colaboradores colaboradores

1.250 colaboradores - NATAL | RN

, Comunicador
Estudioso Gestor
Advogado da saude
Profissional Estudioso

Colaborador T ik U sTs

NAO HA APS SEM MFC



TENng PRIMARIA A SAUDE CAJAMAR
| et e R Santa ISABEL

ltaim Paulista-1998

AME-2007
45 especialidades médicas

Atengdo Priméria & SaGde
Santa Marcelina

ieilbln ol

- ~ . —~ . Y
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EE———
ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA (ESF)

>l

ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
- Sl ks
« 60
. 42
e 32
. 34
e 32

45
Unidades

200 equipes:
ACS/ Auxiliar de Enfermagem/ Enfermeiro/ Médico

www.aps.santamarcelina.org A facebook/APSantaMarcelina



@ O CONCEITO DE GOVERNANCA DAS REDES DE
ATENCAO A SAUDE

A GOVERNANCA DAS RAS s E O ARRANJO ORGANIZATIVO

UNICO, DE COMPOSICAO PLURI-INSTITUCIONAL, QUE
OPERA 0OS PROCESSOS DE FORMULACAO E DECISAO
ESTRATEGICA QUE ORGANIZAM E COORDENAM A
INTERACAO ENTRE SEUS ATORES, AS REGRAS DO JOGO E 0S
VALORES E PRINCIPIOS, DE FORMA A GERAR UM EXCEDENTE
COOPERATIVO, A AUMENTAR A INTERDEPENDENCIA EA
OBTER RESULTADOS SANITARIOS E ECONOMICOS PARA A

POPULACAO ADSCRITA 2‘\
ancy

StM

mﬂﬂﬁﬂﬂm

www.aps.santamarcelina.org ] .‘ AP Inos facebook/APSantaMarcelina



ﬁCARACTERISTlc:AS E PRINCIPIOS DE UMA BOA
GOVERNANCA DAS REDES DE ATENCAO A SAUDE

TRANSPARENCIA E PRESTACAO DE CONTAS
(ACCOUNTABILITY)

PARTICIPACAO DE TODOS OS ATORES RELEVANTES

OS OBJETIVOS E AS ACOES DEVEM ESTAR ALINHADOS COM
A MISSAO E COORDENADOS ENTRE S|

GESTAO BASEADA EM RESULTADOS
CONHECIMENTO DAS NECESSIDADES DA POPULACAO
CONSENSO E COOPERACAO ENTRE TODOS OS ATORES

VISAO E MISSAO COMPARTILHADOS gf
LIDERANCA EFETIVA e
Fonte: Francesc JM et al. La gobernanza de las redes integradas de salud (RISS): contextos, modelos y .hn&lih

actores en América Latina. Washington, Organizacion Panamericana de la Salud, 2012.

~

" - o o
lﬁ:' 1y ” 'h#-
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TENng PRIMARIA A SAUDE
\ SANTA MARCELINA
/ ENTIDADE FILANTROPICA

COMPONENTES DA GOVERNANCA DAS
REDES DE ATENCAO A SAUDE

OS ATORES ESTRATEGICOS
AS REGRAS DO JOGO
A ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Fonte: Francesc JM et al. La gobernanza de las redes integradas de salud (RISS): contextos, modelos y actores
en América Latina. Washington, Organizacién Panamericana de la Salud, 2012. 2 Z‘
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SANTA'MARCELINA

ST e Ane o

TOTAL DE DIAS (ATESTADOS)

LINHA DO TEMPO

AFASTAMENTO CURTO PRAZO - GESTAO MEDICA

ATENGAO PRIMARIA A SAUDE
SANTA MARCELINA

(Em branco) 6

CIDADE TIRADEN.

S0 MIGUEL 203

COORDENAG.
21

GUAIANAS.
197

ITAIM PAULISTA
219

TOTAL DE DIAS (ATESTADOS)

RASTS  RASTS
10 1u

ITAQUERA 385

Janeiro Fevereiro

Més Janeiro Fevereiro Total

UNIDADE DIAS %CTDIAS DIAS %CTDIAS %CTDIAS DIAS %CT DIAS

AE SAO CARLOS 1 0,28% 214%

TOTAL DE DIAS(ATESTADOS) POR SEXO

AMA AE GUAIANASES 5 142%
AMA ESPECIALIDADES ITAQUERA 2 057%

AMA JARDIM DAS OLIVEIRAS TOTAL DE ATENDIMENTOS POR CATEGORIA

BRIEFING - GESTAO MEDICA

AMA PRES JUSCELINO KUBITSCHEK

AN

AMA/UBS INTEGR AGUIA DE HAIA - AMA

AMA/UBS INTEGR CASTRO ALVES - UBS

ATENGAO PRIMARIA A SAUDE
N SANTA MARCELINA

/

AMA/UBS INTEGR CIDADE LIDER 1 - AMA'

AMA/UBS INTEGR CIDADE LIDER - UBS

AMA/UBS INTEGR FAZENDA DO CARMO - AMA

Ano

AMA/UBS INTEGR FAZENDA DO CARMO - UBS

AMA/UBS INTEGR JARDIM BRASILIA - AMA

131%

Total

100,00%

1211

DR ADEMIR
GIANE
DR.PAULO
MARCIO
DR FAUSTO
GLAUGA
DRA CINTYA
DR HUMBERTO
DR MARTIN
ELLEN
THAUTTA
DRA. DANIELE
orrrance [ ¢
ormores [ «
ormariv i 3

DR8RUNO | 1

www.aps.santamarcelina.org

TOTAL DE ATENDIMENTOS POR COLABORADOR

EXAME 105

ENTREVISTA DE DESLIGAMENTO
65

ACOLHIMENTO 18
ACOLHIMENTO ADM
45

TOTAL DE ATENDIMENTOS

400

ACOLHIMENTO TECNICO

ENTREVISTA 81

TOTAL DE ATENDIMENTOS POR MES

149

n’\/ >
_ \3
janeiro fevereiro margo abnl

TOTAL DE ATENDIMENTOS POR ESPECIALIDADE

GENERALISTA

facebook/APSantaMarcelina



/1\ ATENc;Ao PRIMARIA A SAUDE
X%/ SANTA MARCELINA

ENTIDADE FILANTROPI

) TOTAL DE HORAS FALTAS E ATRASOS
231 5 &2y

SANTA MARCELINA ) FALTAS INJUSTIFICADAS EM HORAS FALTAS JUSTIFICADAS EM HORAS ATRASOS

FALTAS JUSTIFICADAS EM HORAS por REGIAO 3 STIFIC,
CONTRATO por REG FALTAS INJUSTIFICADAS EM HORAS por REGIAO

SAO MIGUEL 69
Todos

ATRASOS

FUNGAO aneiro
ITAIM PAULISTA
30

MEDICO CLINICO - APS ITAQUERA § ITAQUERA 58

MEDICO PEDIATRA - APS

MEDICO CLINICO - LOTE I
® FALTAS INJUSTIFICADAS EM HORAS @ FALTAS JUSTIFICADAS EM HORAS

MEDICO PEDIATRA - LOTE I

MEDICO DERMATOLOGISTA-APS

Total

15 7

ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

40 4
2 4‘2 -—"’_ |@x ANTA MARCELINA : DESLIGAMENTO DEMISSAO
0

MEDICOCLINICO-  MEDICO MEDICO NEURO
PRODUZIDO POR: GESTAO MEDICA APS SANTA MARCELINA APS GENERALISTA-APS  PEDIATRA-APS omoﬁ
PUBLICADO POR: INFORMAGAO EM SAUDE APS SANTA MARCELINA 4
FONTE: PLANILHA / GM_FALTAS_ATRASOS.XLSX / VALORIZAGAO DE PESSOAS

®DESLIGAMENTO @ DEMISSAQ
50

40

TOTAL DE ATIVOS POR MES

)
0 2

Fevereiro Margo

20 +p

) TAXA DE TURN OVER
jan 2017 fev 2017 1 abr 2017 mai 2017

PRODUZIDO POR: GESTAO MEDICA APS SANTA MARCELINA
PUBLICADO POR: INFORMAGAO EM SAUDE APS SANTA MARCELINA -~
FONTE: PLANILHA CONTROLMED_APS_V2 \ GESTAO MEDICA APS jan 2017

1.63%

focebook/APSonfaMo rcelina

www.aps.santamarcelina.org



ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
SANTA MARCELINA
E N o

4

IIIIIIIIIIIIIIIIII

AMA
PA/PS
ESPECIALIDA

ESF

CAPS
AMA/UBS

UPA
HORA CERTA
CER
NASF
TOTAL

INT.
| EMAD |
| UPA
| HORA CERTA
| CER

www.aps.santamarcelina.org

MODALIDADE | QUANTIDADE
1
3

2

04/05/2017

QUANT PROF | ATIVO | AFASTADO
13 13 0

82

40
170
75
20

227
13
3
58
27
11
5
744

#APS20anos

80

39
170
73
20

224
13
3
57
26
11

2

1

0

2

0

3

0

0

1

1 D
o XN

.'1.1‘455_ b . T35
=

facebook/APSantaMarcelina




A ;’1\ @\ ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
N

\ SANTA MARCELINA

| ST, ’ Vanual do ’
MEDICO DE FAMILIA

Santa Marcelina

o Martim Elviro de Medeiros Junior Monigue Marie Marthe Bourget
Andrea Tendrio Correa da Silva  Paulo Celso Nogueira Fontdo
Anténio Humberto Alonso Junior
Heitor Rossi Lopes
zabel C. Rios
JoseiEarlos Arrojo Junior
Marcelodos Santos Sampaio

= RN
’ | ? ’ "’_ ATENTCAD MEUIGA A SALOE
i | “" SANTA MARCELINA

Maidenari bd /

www.aps.santamarcelina.org AP INOS facebook/APSantaMarcelina



P Grupo de Apoio ao Aleitamento Materno Exclusivo

@) ATENGAO PRIMARIA A SAUDE
SANTA MARCELINA

TIDADE FILA OPICA

Parabéns ao pessoal que
escolheu Enfermagem
para a sua profissao!!!

Atengao Priméria & ?gizde
Santa Marcelina

T TP TN

www.aps.santamarcelina.org



ATENGAO PRIMARIA A SAUDE
SANTA MARCELINA

ENTIDADE FILANTROPICA

Ir. Monique Bourget

APS Santa Marcelina
www.aps.santamarcelina.org
diretoria@aps.santamarcelina.org

2\

ngdo Priméria &
Scnfo Morce no

www.aps.santamarcelina.org #APS20anos focebook/APSo ntaMarcelina


http://www.aps.santamarcelina.org

